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 POLÍTICA DE SUSTENTABILIDADE CORPORATIVA 
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1.  OBJETIVO 
 
Esta Política de Sustentabilidade estabelece os princípios, compromissos e diretrizes que orientam 
as ações da UX Innovation para conduzir seus negócios de forma ética, responsável e sustentável, 
integrando aspectos ambientais, sociais e de governança corporativa (ESG), em consonância com as 
melhores práticas de mercado e em alinhamento com os requisitos de sustentabilidade de clientes 
e fornecedores. 
 
 
2. ABRANGÊNCIA 
 
Esta política é aplicável a todas as operações da UX Innovation e a todas as partes interessadas, 
incluindo: 
 

• Colaboradores e estagiários; 
• Sócios e gestores; 
• Prestadores de serviços e parceiros; 
• Fornecedores e terceiros; 
• Clientes. 

 
 
3. PRINCÍPIOS E REFERÊNCIAS 
 
A UX Innovation baseia esta Política em princípios de: 
 

• Ética, transparência e integridade; 
• Responsabilidade ambiental e social; 
• Respeito às leis e regulamentações aplicáveis; 
• Melhoria contínua e inovação sustentável. 

 
A empresa incentiva a adesão a referenciais internacionais como: 
 

• Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) da ONU; 
• Pacto Global da ONU (princípios de Direitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e 

Anticorrupção). 
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4. GOVERNANÇA E SUSTENTABILIDADE 
 
A governança da sustentabilidade na UX Innovation é orientada pela alta direção, que supervisiona 
a implementação, execução e monitoramento das práticas definidas. Entre as diretrizes de 
governança estão: 
 

4.1. Liderança e Transparência 
 

• A alta direção aprova políticas, metas e estratégias de sustentabilidade; 
• Os compromissos e resultados relevantes são comunicados às partes interessadas; 
• A empresa estimula canais internos de diálogo e reporte de condutas.  

 
4.2. Conformidade Legal e Ética 
 

• Cumprimento de toda legislação aplicável; 
• Adesão a um Código de Ética e Conduta que rege relacionamentos com clientes, 

fornecedores, colaboradores e demais stakeholders; 
• Tolerância zero com práticas ilícitas, corrupção ou conflito de interesses. 

 
 
 
5. DIREITOS HUMANOS E TRABALHISTAS 
 
A UX Innovation respeita e valoriza os direitos humanos, individuais e coletivos, assegurando: 
 

5.1. Ambiente de Trabalho 
 

• Um ambiente seguro, saudável e inclusivo; 
• Não discriminação por gênero, raça, orientação, idade, crença ou qualquer outra 

condição; 
• Promoção da diversidade e igualdade de oportunidades. 

 
5.2. Relações Trabalhistas 
 

• Cumprimento da legislação trabalhista; 
• Incentivo ao desenvolvimento profissional; 
• Promoção de bem-estar e equilíbrio entre vida pessoal e profissional.  

 
 
6. GESTÃO AMBIENTAL RESPONSÁVEL 

 
Mesmo sendo uma empresa de serviços de tecnologia com impactos ambientais diretos limitados, 
a UX Innovation assume compromissos responsáveis: 
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6.1. Uso Consciente de Recursos 
 

• Redução sistemática de consumo de papel; 
• Uso racional de energia elétrica e água; 
• Promoção de práticas de trabalho remoto/híbrido quando possível. 

 
6.2. Resíduos e Circularidade 
 

• Gestão adequada de resíduos recicláveis e eletrônicos; 
• Incentivo à reciclagem, reutilização e descarte responsável. 

 
6.3. Emissões e Mobilidade 
 

• Redução de deslocamentos evitáveis por meio de reuniões virtuais; 
• Incentivo ao uso de transporte sustentável. 

 
 
7. INOVAÇÃO E SUSTENTABILIDADE DIGITAL 
 
A UX Innovation promoverá práticas de sustentabilidade digital que incluem: 
 

• Projetos de TI com foco em eficiência energética; 
• Otimização de processos para menor consumo de recursos computacionais; 
• Uso de soluções tecnológicas que incentivem economia de recursos e redução de impacto. 

 
 
8. GESTÃO DE FORNECEDORES E CADEIA DE VALOR 
 
A empresa adota práticas coerentes para engajar fornecedores em temas de sustentabilidade: 
 

8.1. Critérios de Avaliação 
 

• Expectativa de conformidade legal e práticas éticas; 
• Avaliação de requisitos ambientais e sociais proporcionais ao contexto do fornecedor; 
• Expectativa de adesão a princípios de conduta sustentável. 

 
8.2. Monitoramento e Melhoria 
 

• Feedback contínuo aos fornecedores sobre desempenho; 
• Incentivo a melhorias e capacitação em sustentabilidade. 

 
 
 



 
 

4 
 

9. ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS 
 
A UX Innovation incentiva a participação ativa de seus colaboradores, fornecedores e clientes em 
iniciativas que: 
 

• Promovam a conscientização e cultura de sustentabilidade; 
• Incentivem o diálogo aberto sobre boas práticas; 
• Permitam cooperação em projetos de impacto social e ambiental. 

 
 
10. COMUNICAÇÃO E RELATÓRIOS 
 

• Os resultados e principais indicadores relacionados à sustentabilidade serão comunicados de 
forma transparente aos stakeholders; 

 

• A empresa buscará estabelecer mecanismos internos de medição de desempenho em 
práticas ESG. 

 
 
11. MONITORAMENTO, METAS E MELHORIA CONTÍNUA 
 
A UX Innovation compromete-se a: 
 

• Monitorar periodicamente o desempenho de suas práticas sustentáveis; 
• Definir metas de melhoria contínua; 
• Atualizar esta Política regularmente conforme o crescimento da empresa e exigências 

regulatórias. 
 
 
12. RESPONSABILIDADES 
 
Todos os colaboradores, parceiros e terceiros que atuam com a UX Innovation são responsáveis por: 
 

• Conhecer, aplicar e divulgar esta Política; 
• Agir de acordo com seus princípios e compromissos. 

 
 
13. APROVAÇÃO 
 
Esta Política de Sustentabilidade é aprovada pela alta Direção Executiva da UX Innovation e entra 
em vigor na data de sua publicação, sendo revisada periodicamente. 
 
https://uxinnovation.com.br/politica-de-governanca/ 


